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Datenschutz / Datenaustausch mit  
Auskunftsdateien / Widerspruchsrecht

1. Verantwortlicher für die Verarbeitung von personen-
bezogenen Daten im Sinne der Datenschutzgrundver-
ordnung (DSGVO) ist: 
Stadtwerke Schwetzingen GmbH & Co. KG, 
Scheffelstraße 16, 68723 Schwetzingen, 
E-Mail: datenschutz@sw-schwetzingen.de, 
Telefon: 06202 605070.

2. Der/Die Datenschutzbeauftragte des Lieferanten 
steht dem Kunden für Fragen zur Verarbeitung seiner 
personenbezogenen Daten unter 
Stadtwerke Schwetzingen GmbH & Co. KG, 
Scheffelstraße 16, 68723 Schwetzingen, 
E-Mail: datenschutz@sw-schwetzingen.de, 
Telefon: 06202 605070 zur Verfügung.

3. Der Lieferant verarbeitet personenbezogene Daten 
des Kunden (insbesondere die Angaben des Kunden im 
Zusammenhang mit dem Vertragsschluss) zur Begrün-
dung, Durchführung und Beendigung des Energielie-
fervertrages sowie zum Zwecke der Direktwerbung und 
der Marktforschung nach Maßgabe der einschlägigen 
datenschutzrechtlichen Bestimmungen (z.B. des Bun-
desdatenschutzgesetzes (BDSG), insbesondere §31 
BDSG), des Messstellenbetriebsgesetzes (MsbG) sowie 
auf Grundlage der Datenschutzgrundverordnung (DS-
GVO), insbesondere Art. 6 Abs. 1 lit. b) und f). Zum Zwe-
cke der Entscheidung über die Begründung, Durchfüh-
rung oder Beendigung eines Energieliefervertrages ver-
arbeitet der Lieferant Wahrscheinlichkeitswerte für das 
zukünftige Zahlungsverhalten des Kunden (sog. Boni-
täts-Scoring); in die Berechnung der Wahrscheinlich-
keitswerte fließen unter anderem die Anschriftendaten 
des Kunden ein. Der Lieferant behält sich zudem vor, per-
sonenbezogene Daten über Forderungen gegen den 
Kunden bei Vorliegen der Voraussetzungen des §31 
BDSG, Art. 6 lit. b) oder f) DSGVO an Auskunfteien zu 
übermitteln.

4. Eine Offenlegung der personenbezogenen Daten 
des Kunden erfolgt – im Rahmen der in Ziffer 3 ge-
nannten Zwecke – ausschließlich gegenüber folgen-
den Empfängern bzw. Kategorien von Empfängern: 
Auskunftsdateien, Abrechnungs- oder IT Dienstleister.

5. Die personenbezogenen Daten des Kunden werden 
zur Begründung, Durchführung und Beendigung eines 
Energieliefervertrages und zur Wahrung der gesetzli-
chen Archivierungs- und Aufbewahrungspflichten (z. 
B. §257 HGB, § 147 AO) solange gespeichert, wie dies 
für die Erfüllung dieser Zwecke erforderlich ist. Zum 
Zwecke der Direktwerbung und der Marktforschung 
werden die personenbezogenen Daten des Kunden 
solange gespeichert, wie ein überwiegendes recht-
liches Interesse des Lieferanten an der Verarbeitung 
nach Maßgabe der einschlägigen rechtlichen Bestim-
mungen besteht, längstens jedoch für eine Dauer von 
zwei Jahren über das Vertragsende hinaus.

6. Der Kunde hat gegenüber dem Lieferanten Rechte 
auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung 
der Verarbeitung und Datenübertragbarkeit nach 
Maßgabe der einschlägigen gesetzlichen Bestimmun-
gen, insbesondere nach Art. 15 bis 20 DSGVO.

7. Der Kunde kann jederzeit der Verarbeitung seiner Da-
ten für Zwecke der Direktwerbung und/oder der Markt-
forschung gegenüber dem Lieferanten widersprechen; 
telefonische Werbung durch den Lieferanten erfolgt 
zudem nur mit vorheriger ausdrücklicher Einwilligung 
des Kunden.

8. Der Kunde hat das Recht, sich bei der zuständigen 
Aufsichtsbehörde zu beschweren, wenn er der Ansicht 
ist, dass die Verarbeitung der ihn betreffenden perso-
nenbezogenen Daten gegen datenschutzrechtliche 
Bestimmungen verstößt.

Wenn Sie Fragen zum Datenschutz haben, nehmen Sie 
Kontakt mit uns auf.

Datenschutzhinweise: Die folgenden Informationen beziehen sich auf unseren Umgang mit Ihren 
personenbezogenen Daten, die wir im Rahmen des jeweiligen Vertragsverhältnisses erheben.


